
ENEL SOLE

Segnalazioni illuminazione pubblica
Enel Sole, che gestisce l'illuminazione pubblica nel nostro Comune, al fine di
rendere più rapido il servizio ha attivato un Contact Center, operativo tutti i giorni
24 ore su 24, a disposizione dei cittadini per segnalare guasti o situazioni di
pericolo sugli impianti o per eventuali reclami.

Per rendere il servizio efficace e tempestivo è necessario comunicare sempre
all'operatore del Contact Center il NUMERO IDENTIFICATIVO del centro
luminoso spento, indicato nella apposita targhetta collocata sul palo o nelle sue
immediate vicinanze
E' inoltre possibile contattare Enel Sole attraverso i seguenti canali:
FAX VERDE: 800-901055
E-MAIL: sole.segnalazioni@enel.it
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